
 ※2023年 12月 1日以降に加入のお客様向け 

 

 

 

１ 「ファミリープラン+AP」について                                 

○「ファミリープラン+AP」（以下、本プラン）は、ご契約いただく
ことで当社がお送りする Amazon ギフトカードのギフトカード
番号（以下、ギフトカード番号といいます。）※１によりアマゾン
ジャパン合同会社が提供する「Amazon プライム」がご利用可能
になる電気料金プランです。  
※１ファミリープラン＋AP の新規ご契約時および契約更新時は
ギフトカード番号を通知いたします。 

・本キャンペーンの主催は日本ガスであり、Amazon.co.jp は本キャ 
ンペーンのスポンサーではありません。 本キャンペーンについ
てのお問い合わせはAmazon ではお受けしておりません。日本ガ
スコールセンター【099-203-0608】までお願い致します。 

・Amazon プライムの年会費は5,900円です。(2023 年8 月末現在) 
・Amazon プライムの年会費は、日本ガスが負担しています。  
・Amazon、Amazon.co.jp、およびそれらのロゴは 

Amazon.com. Inc. またはその関連会社の商標です。 

 

２ お申込みにあたって                                        

○本プランにお申込みいただくには、日本ガスグループの会員サイ
ト“うぇぶ．ひだまり”の登録が必要となります。また、電気料金
のお支払方法をクレジットカード払いとすることに、ご同意 い
ただく必要があります。  

○当社は、法令、電気の需給状況、供給設備の状況、料金の支払い
状況、その他当社が適当でないと判断した場合には、お申込みの
全部または一部をお断りすることがあります。 

 

３ Amazonプライムギフトコード登録に関する注意事項                         

○初回に通知する Amazon ギフトカードは、原則、本プランの  
電気供給契約が成立し、電気供給開始日以降速やかに、    
電磁的方法（お客さまに電子メールで送信する方法または      
インターネット上の日本ガスグループ会員サイト      
“うぇぶ．ひだまり”に掲載する方法等をいいます。）で通知いたし
ます。  

〇ファミリープラン＋AP のご契約を更新される場合は、更新後の
契約より、ギフトカード番号を通知いたします。 

○日本ガスグループ会員サイト“うぇぶ．ひだまり”を退会されると 
ギフトカード番号の通知ができないため、退会なさらないよう 
ご留意ください。  

○アマゾンジャパン合同会社の WEB サイト上にて、お客さまご自
身で、ギフトカード番号を入力していただく ことにより、
Amazon プライムを 1 年間ご利用いただくことができます。  

○ギフトカード番号を受け取られましたら、速やかに入力して  
ください。  

○お客さまによる登録遅れ等、当社の責に依らない事由により、 
お客さまに不利益が生じた場合、当社はその責任を負いません。  

○お申込みまたは契約更新から、ギフトカード番号の通知まで、  
最長で 2 ヵ月程を要します。あらかじめご了承下さい。     
ギフトカード番号の登録前にお客さまご自身で Amazon    
プライムをご契約される場合、ギフトカード番号登録前に
Amazon プライムの契約を更新される場合、ギフトカード番号を
登録するまでの期間の Amazon プライム会費はお客さまの負担
となります。（遡って、ギフトカード番号を適用することはできま
せん。）  

○現在Amazon プライム会員の方は、ギフトカード番号を登録する
と、Amazon プライム会員期間の終了日が 1 年間延長されます。  

○ギフトカード番号の通知後は、事情にかかわらず、新たな   
ギフトカード番号の発行および返却には応じられません。   
あらかじめご了承ください。 

○Amazon プライムのご利用にはクレジットカードが必要ですが、
本プランの電気料金のお支払にご登録頂くクレジットカードと
同一である必要はございません。  

 
 
 
 
 
 
 
○ギフトカード番号を、当社の電気・ガス料金等へ充当することは

できません。  
○Amazon プライムのサービス内容については、アマゾンジャパン

合同会社が定める Amazon プライム会員規約に基づくものとし 
ます。Amazon プライム会員規約の変更により、お客さまに不利
益が生じても、当社はその責任を負いません。 

 

４ 「ファミリープラン+AP」の適用期間の更新について                         

○本プランの適用期間は、当社がお知らせする 適用開始日から 1 
年間です。満了日の翌日からその１年目の日が属する月の電気の
計量日の前日まで継続され、以後これに ならうものとします。な
お、満了日の属する月の前々 月および 前月の 1 日から 15 日ま
でに、契約満了となる旨を、原則、電磁 的方法で通知いたします
が、同内容での更新を希望される場合、特段のお手続きは不要で
す。また、更新後のAmazon プライムギフトコードまたはギフト
カード番号は、原則、電磁的方法で通知いたします。プラン変更
や解約をご希望される場合は、お知らせする案内に従って、お手
続きください。 

 

５ プラン変更・契約の終了について                                  

○当社は、以下の①から③のいずれかの事由が生じた場合に、原則
として、当該事由が生じた日からファミリープラン+ＡＰの契約
期間が満了する予定であった日までの残存期間の月数（1 か月 
未満の端数は切り捨てます。）に応じて、1 か月あたり 474 円を
乗じた金額を当社にお支払いいただきます。 

①契約期間中の、需要場所における小売電気事業者の変更に 
よる供給契約の廃止 

②電気供給約款31（当社からの電気供給契約の解約）にもと 
づく当社による解約 

③当社の他の契約種別への変更 
○なお、お客さまにファミリープラン+ＡＰの適用がなくなった 

場合でも、Amazon プライム利用期間が満了するまで、お客さま
は引き続きAmazon プライムを利用できます。 

 

６ Amazon プライムの退会処理について                                

○本プランの適用終了後、Amazon プライムの  継続利用を希望
されない場合は、お客さまにて Amazon プライムの退会手続き
を行なってください。 

○Amazon プライムの退会手続きを行なわない場合、当社がお知ら
せした Amazon ギフトカードの利用期間終了後は、お客さまに 
Amazon プライム会費が課金されることになりますので、   
ご注意ください。 

 

７ 当社によるプラン変更・廃止について                                

○当社は、Amazon プライムの年会費の変更等により、本プランの
内容を変更する場合があります。また、当社の事情により、本プ
ランの提供を廃止する場合がございます。あらかじめご了承くだ
さい。 

 

８ その他                                              

○現在のご契約の他社さまの料金メニューによっては、本プランへ
の変更によりデメリットが生じる場合がございます。詳細の条件
等については、「電気料金メニュー定義書 （ファミリープラン
+AP）」および「約款」に定めるとおりといたします。

－要綱－ 日本ガスでんき「ファミリープラン+AP」のご契約にあたって 



 ※2023年 11月 30日までに加入のお客様向け 

 

 

 

１ 「ファミリープラン+AP」について                                 

○「ファミリープラン+AP」（以下、本プラン）は、ご契約いただく
ことで当社がお送りするプライムギフトコードまたは Amazon
ギフトカードのギフトカード番号（以下、ギフトカード番号とい
います。）※１により、アマゾンジャパン合同会社が提供する
「Amazon プライム（年会費4,900円（税込）2023 年 ４月末時
点）」がご利用可能になる電気料金プランです。  
※１ファミリープラン＋AP の新規ご契約時はプライムギフトコ
ードを、以降の契約更新時はギフトカード番号を通知いたします。 

・本キャンペーンの主催は日本ガスであり、Amazon.co.jp は本キャ 
ンペーンのスポンサーではありません。  

・Amazon プライムの年会費は、日本ガスが負担しています。  
・Amazon、Amazon.co.jp、およびそれらのロゴはAmazon.com.inc. 

またはその関連会社の商標です。 

 

２ お申込みにあたって                                        

○本プランにお申込みいただくには、日本ガス グループの会員サ
イト“うぇぶ．ひだまり”の登録が必要となります。また、電気料
金のお支払方法をクレジットカード払いとすることに、ご同意い
ただく必要があります。  

○当社は、法令、電気の需給状況、供給設備の状況、料金の支払い
状況、その他当社が適当でないと判断した場合には、お申込みの
全部または一部をお断りすることがあります。 

 

３ Amazonプライムギフトコード登録に関する注意事項                         

○初回に通知するAmazon プライムギフトコードは、原則、本プラ
ン の電気供給契約が成立し、電気供給開始日以降速やかに、電磁
的方法（お客さまに電子メールで送信する方法またはインターネ
ット上の日本ガスグループ会員サイト“うぇぶ．ひだまり”に掲載
する方法等をいいます。）で通知いたします。  

〇ファミリープラン＋AP のご契約を更新される場合は、更新後の
契約より、ギフトカード番号を通知いたします。 

○日本ガスグループ会員サイト“うぇぶ．ひだまり”を退会されると 
Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番号の通知
ができないため、退会なさらないようご留意ください。  

○アマゾンジャパン合同会社の WEB サイト上にて、お客さまご自
身で Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番号を
入力していただく ことにより、Amazon プライムを 1 年間ご利
用いただくことができます。  

○Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番号を受け
取られましたら、速やかに入力してください。  

○お客さまによる登録遅れ等、当社の責に依らない事由により、お
客さまに不利益が生じた場合、当社はその責任を負いません。  

○お申込みまたは契約更新から、Amazon プライムギフトコードま
たはギフトカード番号の通知まで、 最長で2ヵ月程を要します。
あらかじめご了承下さい。Amazon プライムギフトコードまたは
ギフトカード番号の登録前にお客さまご自身で Amazon プライ
ムをご契約される場合、またはAmazon プライムギフトコードま
たギフトカード番号登録前に Amazon プライムの契約を更新さ
れる場合、Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番
号を登録するまでの期間の Amazon プライム会費はお客さまの
負担となります。（遡って、Amazon プライムギフトコードギフ
トカード番号を適用することはできません。）  

○現在、Amazon プライム会員の方は、Amazon プライムギフトコ
ードまたはギフトカード番号を登録すると、Amazon プライム会
員期間の終了日が 1 年間延長されます。  

○Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番号の通知
後は、事情にかかわらず、新たな Amazon プライムギフトコード
またはギフトカード番号の発行および返却には応じられません。
あらかじめご了承ください。  

 

 
 
 
 
 
 
 
○Amazon プライムのご利用にはクレジットカードが必要ですが、

本プランの電気料金のお支払にご登録頂くクレジットカードと
同一である必要はございません。  

○Amazon プライムギフトコードまたはギフトカード番号を、当社
の電気・ガス料金等へ充当することはできません。  

○Amazon プライムのサービス内容については、アマゾンジャパン
合同会社が定める Amazon プライム会員規約に基づくものとし 
ます。Amazon プライム会員規約の変更により、お客さまに不利
益が生じても、当社はその責任を負いません。 

 

４ 「ファミリープラン+AP」の適用期間の更新について                         

○本プランの適用期間は、当社がお知らせする 適用開始日から 1 
年間です。満了日の翌日からその１年目の日が属する月の電気の
計量日の前日まで継続され、以後これに ならうものとします。な
お、満了日の属する月の前々 月および 前月の 1 日から 15 日ま
でに、契約満了となる旨を、原則、電磁 的方法で通知いたします
が、同内容での更新を希望される場合、特段のお手続きは不要で
す。また、更新後のAmazon プライムギフトコードまたはギフト
カード番号は、原則、電磁的方法で通知いたします。プラン変更
や解約をご希望される場合は、お知らせする案内に従って、お手
続きください。 

 

５ プラン変更・契約の終了について                                  

○当社は、以下の①から③のいずれかの事由が生じた場合に、原則
として、当該事由が生じた日からファミリープラン+ＡＰの契約
期間が満了する予定であった日までの残存期間の月数（1 か月 
未満の端数は切り捨てます。）に応じて、1 か月あたり 390 円を
乗じた金額を当社にお支払いいただきます。 

①契約期間中の、需要場所における小売電気事業者の変更に 
よる供給契約の廃止 

②電気供給約款31（当社からの電気供給契約の解約）にもと 
づく当社による解約 

③当社の他の契約種別への変更 
○なお、お客さまにファミリープラン+ＡＰの適用がなくなった 

場合でも、Amazon プライム利用期間が満了するまで、お客さま
は引き続きAmazon プライムを利用できます。 

 

６ Amazon プライムの退会処理について                                

○本プランの適用終了後、Amazon プライムの  継続利用を希望
されない場合は、お客さまにて Amazon プライムの退会手続き
を行なってください。 

○Amazon プライムの退会手続きを行なわない場合、当社がお知ら
せした Amazon プライムギフトコードの利用期間終了後は、 
お客さまに Amazon プライム会費が課金されることになります
ので、ご注意ください。 

 

７ 当社によるプラン変更・廃止について                                

○当社は、Amazon プライムの年会費の変更等により、本プランの
内容を変更する場合があります。また、当社の事情により、本プ
ランの提供を廃止する場合がございます。あらかじめご了承くだ
さい。 

 

８ その他                                              

○現在のご契約の他社さまの料金メニューによっては、本プランへ
の変更によりデメリットが生じる場合がございます。詳細の条件
等については、「電気料金メニュー定義書 （ファミリープラン
+AP）」および「約款」に定めるとおりといたします。 

－要綱－ 日本ガスでんき「ファミリープラン+AP」のご契約にあたって 


